Rychlé odchody

V trvajici dobé ekonomické nejistoty se pomér ukon-
ceni spoluprace ze strany zameéstnavatele mirné navy-
Sil. Vyplyva to z priizkumu spolecnosti LMC. Celkové
v prizkumu prevazoval pocet odpovidajicich, kterf
opustili nové pracovni misto jesté ve zkusebni dobé.
Tento pripad se tykal 59 % respondentl. Z toho
27 9% odpovidajicich se zminilo o tom, Ze zamé&stna-
necky pomér ve zkusebni dobé ukoncili zejména kvdli
tomu, Ze prace nespliiovala jejich ocekavan.

Konec pracovniho poméru jesté ve zkusebnf hité pak
podle odpovédi uzivatell z 32 % inicioval sdm zamé-
stnavatel. Podil respondentd, jimZ se v nové praci po-
dafilo zlstat i po uplynuti zkuSebni Ihdty, cinil
dohromady 41 %.

Pricina a odpovédnost za propusténi zaméstnance
ve zkuSebni dobé lezi vétsinou na strané firmy. Ta bud
pri vybéru dostatec¢né neprovéfila schopnost ucha-
zeCe danou praci vykonavat nebo k nému nebyla
uprimna pri licenf napiné prace a prostredi ve firmé.

Tretina zaslanych
zivotopisu nevyvola
zadnou odezvu

35 % lidi, kter{ reaguji na inzertni nabidku prace, se ne-
dockd odpovedi. Daldi pétiné firmy zaslou neosobnf
zamitavy e-mail teprve po relativné dlouhé dobé.
Zhruba ¢tvrtina dotdzanych uvedla, Ze po odeslanf Zi-
votopisu obdrZi jako reakci pouze neosobni e-mail
s potvrzenim o prijeti. Pétina respondentt obdrzi
rychlou odpovéd s informacemi o dalSim postupu vy-
b&roveého rizeni. Tak zni vysledky prizkumu portalu
OnlinePréce, jehoz se zUcastnilo 376 lidi.

,Prodlevy v reakcich na zaslané Zivotopisy miZe zplso-
bovat tada faktord. V porovndni treba s rokem 2007
je na trhu v fadé oborti mnohem vice uchazecl a tedy
i mnohondsobné vice reakci na vypsand vybérovd rizent.
Firmdm proto miiZe trvat zpracovdni materidlii uchazectl
déle,“ vysvétluje mozné prodlevy v komunikaci s ucha-
ze¢i Tereza Z4kova z portalu OnlinePrace. Potvrzeni
o prijeti Zivotopisu a dalSich materiald je podle
ni vhodné. Navic by firma také méla informovat o tom,
jak bude vybérové rizeni probihat.,,Priibéh prvniho kon-
taktu uchazece a potencidlniho zaméstnavatele miiZe
ovlivnit obé strany v rozhodovdni o spoluprdci. Firma md
prdvo si vybrat nejvhodnéjsiho kandiddta, ten md zase
ndrok na volbu zaméstnavatele i podle toho, jak s nim
firma béhem vybérového fizeni komunikovala,“ dodava.

Kariérni weboveé
stranky jako
vizitka spoleCnosti

Dnesni situace na trhu prace je pomeéme specificka.
Pohybuje se na ném neskuteény pocet kandidatl
hledajicich praci. Ale jakych kandidatt? Spousta
jich nesplnuje ani jedno kritérium, které zamestna-
vatel pozaduje. Abychom ziskali dobré, kvalitni kan-
didaty, musime je néjakym zplisobem prilékat.

Jak? Pomoci propracovanych kariérnich webovych stranek. Dobré
prosazovani znacky zaméstnavatele priméje kandidaty k tomu,
Ze budou chtft pro vasi spole¢nost pracovat. Atraktivni firemni kultura,
dobré platebni ohodnoceni, vzdélavani a tréninky — at jsou jakkoli pri-
tazlivé, tyto vynikajici predpoklady samy o sobé nestaci — je nutné jit
s nimi na trh.Trh je musf znat. Kariérni stranka je vychozim mistem.

Druhym dllezitym zékladem je ujisténi se, Ze vas kandidati budou
schopni najft. Pokud jesté nemaji vasi spole¢nost na svém seznamu
preferenci — moZna proto, Ze prosazovani vasi zaméstnavatelské
znacky dosud nent tak efektivni, jak by mohlo byt — potrebovali by
se dozvédét o volnych mistech, kterd mate v nabidce. Zde zacind
byt dilezitd ndvstévnost vasi kariérni webové stranky. Pokud kandidat
hleda misto, které mate v soucasnosti v nabidce, pomoci vyhledavace
(napt. Google), budete chtit, aby se inzerty vasi spolecnosti objevily
jako prvni. Pravé to pro vas udéla SEO (optimalizator webovych
stranek pro vyhledavace).Vyborné prosazovani znacky zaméstnava-
tele spolu s podporou navstévnosti stranek poskytuji na dnesnim
pracovnim trhu konkurenéni vyhodu.

Dobrd kariémnt stranka obsahuje par zékladnich prvkd. Ty jsou ddlezité
k tomu, abyste zaujali kandidaty, kteff se rozhodujf, jakym smérem
se vydat a ktefi se dle vasi kariérni stranky rozhodnou, zda jste spo-
le¢nosti, pro niz by chtéli pracovat.

Dostupnost a informativni obsah: kariérni stranka musi byt dobre
dostupna a rychle a snadno ovladatelnd; rovnéz musi byt snadné
se zde zaregistrovat a reagovat na volné pozice. Dobre navrzena
stranka by se také méla zobrazovat stejné v riiznych prohlizecich (at
Firefox, Internet Explorer nebo tfeba Google Chrome).

Prosazovani znacky a design: vase kariérni stranka se prilis nelisi
od stranky spole¢nosti. Hlavnim rozdilem je, Ze musi byt navrzena
tak, aby mifila na cilové navstévniky: lidi hledajici volnd mista.
Co k vam Zadatele 1aka? Budte si védomi pritazlivé nabidky své spo-
le¢nosti a vyuzijte ji ve svij prospéch! PouZivejte webovou kariérnf
stranku jako vizitku spole¢nosti.



UZivatelska zkuSenost: predstavte si, Ze jste sam uchazecem o praci. Co byste
chtél na kariérni strance najit? PouZivejte snadné ovladani s mapou stranek a lo-
gickymi prokliky. Pro hleddnf mista pouZivejte vyhledavani zaloZené na aspektech.
Stejné jako zajemci o koupi domd hledaji domy online a na-
kupuijici jdou nakupovat na internet, navstévnici kariérnich stra-
nek mohou zUzit své vysledky vyhledavani prostifednictvim
volby rozmezi (vzdélani, roky praxe atd.) a okamzité uvidi, kolik
pracovnich mist, kterd nabizite, splfiuje prislusna kritéria.To po-

Vyvarujte se Caste chyby personalistd —
nereagovani na zaslané zivotopisy kandi-

skytuje okamZity prehled. UkaZte dalsf zajimava pracovni mistal
Co kdyz ndzev pracovniho mista nékoho prilaka, ale kdyz si
precte jeho popis, ukaze se, Ze je méné zajimavé, nez si myslel?
Jednoduse ztrati zdjem. Pokud se uchaze¢ o misto dostal tak
daleko, pro¢ neudrzet jeho zijem? Inteligentni technologie
ukazuji pracovni mista s podobnymi kritérii vyhledavani v krat-

datd. Odpovidejte! Nic neodradi kandi-
data vice neZ obdrzeni automatického,
neosobniho potvrzeni o prijeti zadosti
a nasledné nenavazani kontaktu s nim.,

kém seznamu pro zajisténi toho, abyste méli vyssi pomér pre-
meny uchazece o misto v Zadatele o ngj.

Investovali jste do prosazovani znacky zaméstnavatele a prildkali jste lidi na svou
kariérni stranku. Co kdyz ale aktualné neméate zadné volna pracovni mista? Na-
bidnéte kandidatim, projevujicim zdjem pracovat pro vas, moznost dostavat in-
formace o nejnovésich pozicich. MiZete si tak byt jisti, Ze kdyZ se vyskytne nové
misto, nejvice zainteresovani kandidati obdrzi informace jako prvni. Metod je né-
kolik: (1) poskytujte informace o pracovnich mistech prostrednictvim RSS (tato
technologie umoZziuje uzivatelim prihlasit se k odbéru novinek z webu, které na-
bizi RSS zdroj — ten se vétSinou vyskytuje na strankdch, jejichz se obsah asto
méni), (2) nechte zainteresované kandidaty zapsat se do vyhledavaci pracovnich
mist (Job Search Agents), které e-mailem zasflaji informace o novych mistech,
jez vyhovuji jejich kritériim vyhledavani, nebo (3) pouZijte vyhledavace mist pro-
strednictvim SMS, abyste se ujistili, Ze vasi kandidati obdrzi informace co nejdrive.

Vyvarujte se Casté chyby personalistd — nereagovani na zaslané Zivotopisy kandi-
datl. Odpovidejte! Nic neodradi kandidata vice nez obdrzeni automatického, ne-
osobniho potvrzeni o prijeti Zadosti a nasledné nenavazani kontaktu s nim.Vétsina
z dnednich technologii obsahuje prvky automatické odpovédi s osobnimi po-
zdravy, které jako odesflatele ukazuji odpovédného naborare. Zarover technologie
zajistuje, Ze je naboral upozormovan, aby Zadatele informoval o dalSich postupech
ve viech fazich naboru.

Uvedte na trh firemni kulturu

Co nékoho priméje k tomu, Ze chce pracovat pro vasi spole¢nost?! NejdlleZitéj-
Simi kritérii pro uchazece jsou firemni kultura, plat a viastni specifikace pracovniho
mista. Ukazte, kdo budou jeho kolegové! Jsou vizitkou spolecnosti, nebot novy
zaméstnanec s nimi bude pracovat denné. Navic si jiZz vasi spolecnost vybrali —
pro¢ je tedy nepozadat o svédectvi o jejich rozhodnuti pracovat pro vasi orga-
nizaci a jejich dosavadni zkusenosti? Nejnovéjsi technologie predstavuji klipy
s osobnimi pribéhy, fotografické prezentace a podcasty zaméstnancu. Stejné jed-
noduché je nahrat vSechny nejnovéjsi prezentace a klipy na webovou stranku
firmy.

Ukazte kandidatdm, kde budou pracovat! Umistili jste popis pracovniho mista
na internet. Je ale obtizné zachytit atmosféru aktualniho mista slovy. Podporte
text videozaznamem, obrazky kanceldre a budovy spolecnosti, udalostmi ze spo-
le¢nosti a cimkoli jinym, co vzbudi dobry dojem.

Karolina Erbenova

plsobi ve spolecnosti OTYS Recruiting
Technology od roku 2009 na pozici
Sales and Marketing Manager. Je zod-
povédnd za obchodni aktivity a pre-
zentaci znacky v Ceské republice. HR
tématikou se zabyvd nékolik let — drive pracovala
na obchodni pozici pro Monster Worldwide a véno-
vala se personalistice ve spolecnosti Exstream Soft-
ware CEE by Hewlett Packard.

Implementace novych technologif a neustélé zdokonalovani kariérnich webovych
strdnek vam jisté brzy prinese spoustu kvalitnich kandidatl a zvyrazni kulturu
a benefity vasi spole¢nosti. Jdéte s dobou a zacnéte svoje kariérni stranky vyuzivat
jako svou vizitku a té&Ste se brzkym Uspéchlm.

Karolina Erbenovd
OTYS Recruiting Technology
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